Diritti ed obblighi di protezione dei dati

1.1 Le Parti riconoscono e convengono di conformarsi alle leggi e ai regolamenti applicabili in
materia di privacy e protezione dei dati (“Leggi e regolamenti in materia di privacy e protezione
dei dati”), tra cui, senza limitazione, il Regolamento generale UE sulla protezione dei dati
(“Regolamento” (UE) 2016/679) (“RGPD”). A tal proposito, entrambe le Parti attestano e
convengono di conformarsi alle Leggi e ai Regolamenti in materia di protezione dei dati quando
utilizzano, manipolano, divulgano, trasferiscono, condividono o trattano, in qualsiasi modo e
per qualsiasi finalita, informazioni relative a un individuo identificato o identificabile (“Dati
personali”) dell’altra Parte, tra cui Dati personali dei dipendenti, fornitori oclienti, durante
’esecuzione dei presenti Termini e Condizioni, il rapporto commerciale delle parti, e inrelazione
ai rispettivi obblighi delle parti previsti dai presenti Termini e Condizioni e dalle Leggi e dai
Regolamenti in materia di protezione dei dati. Il Cliente non mettera Ingram Micro, mediante
alcuna azione od omissione, in condizione di ledere i suoi obblighi legali previsti dalla
legislazione applicabile in materia di privacy e protezione dei dati e in relazione ai presenti
Termini e Condizioni;

1.2 Le Parti riconoscono e convengono che tutti i Dati personali condivisi e trattati nell’ambito
dell’esecuzione dei presenti Termini e Condizioni e del rapporto commerciale delle parti sono
informazioni riservate e soggette ad obblighi di riservatezza.

1.3 Le Partiriconoscono e convengono che il Cliente ¢ il titolare del trattamento dei dati in
relazione ai Dati personali, che sono forniti a Ingram Micro dal Cliente e che Ingram Micro tratta
per conto del Cliente in virtu dei presenti Termini e Condizioni e nel corso della prestazione dei
servizi, se del caso, e che Ingram Micro € il responsabile del trattamento dei dati. Tuttavia, in
relazione a tutti i Dati personali forniti da Ingram Micro al Cliente e trattati da quest’ultimo per
conto di Ingram Micro, Ingram Micro ¢ il titolare del trattamento dei dati e il Cliente € il
responsabile del trattamento dei dati.

1.4 Ingram Micro e il Cliente mantengono tutti i diritti, titoli e interessi in merito ai Dati personali
che potranno trasmettere all’altra parte ai sensi del presente Accordo.

1.5 Nella misura in cui Ingram Micro o il Cliente tratti i Dati personali per conto dell’altra parte, il
responsabile del trattamento dovra:

(a) Trattare esclusivamente i Dati personali trasmessi dall’altra parte in conformita alle sue
istruzionie alle disposizioni stabilite nelle Leggi e nei Regolamenti in materia di protezione dei
dati.

(b) Usare i Dati personali per nessun’altra finalita se non per quelle descritte dal titolare del
trattamentodei dati, eccetto se previsto per legge.

(c) Non eseguire trasferimenti transfrontalieri, divulgare o altrimenti consentire ’'accesso ai
Datipersonali ad alcun terzo per alcuna finalita, senza il previo consenso scritto del titolare del
trattamento, eccetto ove strettamente necessario per conformarsi a un obbligo legale, ai
termini e obblighi previsti dai presenti Termini e Condizioni o se necessario per 'ladempimento
del rapporto commerciale tra le parti.

(d) Adottare i ragionevoli provvedimenti per assicurare Uaffidabilita del personale avente
accesso ai Dati personali trattati nell’ambito dell’esecuzione del rapporto commerciale e dei
presenti Termini e Condizioni e che tutto il personale a cui il responsabile del trattamento
divulghi i Dati personali sia messo al corrente del fatto che i Dati personali sono informazioni
riservate e soggette a obblighi di riservatezza.



(e) Mantenere e continuare a mantenere, durante ’esecuzione dei presenti Termini e
Condizioni, appropriate misure tecniche e organizzative per garantire la sicurezza, disponibilita,
riservatezza e integrita dei suoi computer e altri sistemi e servizi informatici e impedire il
trattamento, la divulgazione, la copia o l'utilizzo non autorizzati o illegittimi dei Dati personali
nonché la perdita, la distruzione o il danno accidentali dei Dati personali.

(f) Fornire ragionevole assistenza al titolare del trattamento per consentirgli di conformarsi ai
suoi obblighi previsti dalle Leggi e dai Regolamenti in materia di protezione dei dati.

(g) Informare quanto prima il titolare del trattamento di eventuali richieste di soggetti
interessati, avvisi di terzi, violazione della sicurezza o perdita dei Dati personali del titolare del
trattamento e cooperare con quest’ultimo al fine di impedire eventuali conseguenze di tali
eventi e garantire la conformita alle Leggi e ai Regolamenti applicabili in materia di protezione
dei dati.

(h) Alla risoluzione dell’Accordo, interrompere tutti i tipi di trattamento dei Dati personali del
titolare del trattamento ed eliminare o, su richiesta di quest’ultimo, restituire tutti i file
contenenti i Dati personali. Fermo restando quanto sopra, il responsabile del trattamento potra
conservare i Dati personali del titolare del trattamento nella misura richiesta dalle leggi
applicabili e per il periodo previsto dalle stesse.

(i) Non subappaltare alcuna sua operazione di trattamento relativa ai Dati personali del titolare
del trattamento senza il previo consenso scritto esplicito del titolare del trattamento, il quale
consenso non potra essere irragionevolmente negato.

1.6 Qualora un requisito legale impedisca al responsabile del trattamento di conformarsi alle
istruzioni del titolare del trattamento o gliimponga di trattare tali Dati personali per una finalita
specifica o di divulgarli a un terzo, il responsabile del trattamento dovra, a meno che tale
requisito legale non glielo vieti, informare tempestivamente il titolare del trattamento per
iscritto del requisito legale in questione prima di svolgere le pertinenti attivita di trattamento e
cooperare con il titolare del trattamento in merito alle modalita di tale divulgazione.

1.7 Il responsabile del trattamento conviene, previo ragionevole avviso e una volta ogni 12 mesi,
di sottoporsi agli audit o di avere un auditor terzo indipendente, ispettore o agenzia regolatoria o
altro rappresentante nominato per iscritto dal titolare del trattamento e soggetto a obblighi di
riservatezza, che svolga un audit

per suo conto al fine di validare la conformita del responsabile del trattamento ai suoi obblighi
previsti dai presenti Termini e Condizioni e dalle Leggi e dai Regolamenti in materia di protezione
dei dati.

1.8 In caso di violazione delle Parti e mancata conformita ai termini e condizioni sulla
protezione dei dati previste in questi Termini e Condizioni, la Parte inadempiente sara ritenuta
responsabile per tutti i danni e i costi sostenuti dall’altra Parte.

1.9 Il Cliente dovra indennizzare e tenere Ingram Micro indenne da eventuali responsabilita,
perdite, richieste di risarcimento, multe, danni, costi e spese di qualsiasi natura, imposti
dall’Autorita di controllo su Ingram Micro e derivanti da richieste di risarcimento, azioni,
procedimenti o composizioni, risultanti dalla violazione o mancata conformita del Cliente con i
termini e condizioni sulla protezione dei dati esposti nei presenti Termini e Condizioni e/o con le
Leggi e i Regolamenti in materia di protezione dei dati.

1.10 In base alle disposizioni delle Leggi e dei Regolamenti in materia di protezione dei dati, tutti
i soggetti interessati hanno la facolta di esercitare i propri diritti di accesso, rettifica, modifica,
restrizione del trattamento o eliminazione (“diritto all’'oblio”), portabilita dei dati, obiezione al
trattamento dei Dati personali di tale individuo o eventuale altro diritto accordato ai soggetti
interessati in virtu delle Leggi e dei Regolamenti in materia di protezione dei dati. Il
Responsabile del trattamento offrira al Titolare del trattamento tutta la cooperazione e



I'assistenza necessarie al fine di consentire al Titolare del trattamento di conformarsi ai propri
obblighi giuridici legati alla gestione delle richieste dei Soggetti interessati. Tutte le richieste dei
soggetti interessati relative a Ingram Micro devono essere registrate al seguente indirizzo

web: https://corp.ingrammicro.com/Contact-Us.aspx o direttamente inviate al seguente
indirizzo e-mail: privacy@ingrammicro.com.

1.11 Per maggiori informazioni, si prega di consultare 'Informativa sulla privacy di Ingram Micro
al seguente indirizzo web: https://corp.ingrammicro.com/privacy-statement.aspx

1.12 IL Cliente conviene e accetta che i Dati personali, inclusi quelli dei clienti del Cliente,
potranno essere trasferiti da Ingram Micro ai Fornitori e affiliati di Ingram Micro ai fini
dell’esecuzione degli obblighi previsti dai Termini e Condizioni e dell’ladempimento dei suoi
obblighi contrattuali nei confronti dei Fornitori.
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